
Formulář pro uplatnění reklamace 

 

Reklamační list 

Adresát (prodávající): 

Společnost:………………………………………………………………………………………………………….…………………. 

Se sídlem…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Spotřebitel (kupující): 

Jméno :……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Adresa :……………………………………………….……………………………………………………………………………………. 

Telefonní číslo:……………………………………………………………………………………………………………….…………. 

e-mail:………………………………………………………………………………………………………………………………….…... 

Bankovní spojení kupujícího:……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Oznamuji, že tímto reklamuji toto zboží:  

 

Číslo faktury (kupní smlouvy) ……………………………………………………………………………………………………… 

Reklamované zboží, druh značka…………………………………………………………………………………………………. 

Datum objednání:……………………………………... Datum obdržení:…………………………………………………... 

 

Popis závady:………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace:………...……………………………………………………………………………. 

 

 

 

Datum:………………………………………Podpis kupujícího:………………………………………………………………. 

 

Příloha: kopie dokladu prokazující koupi zboží  

 

 

Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na e-mailovou adresu, případně jej 

vložit do zásilky s vráceným zbožím 


